A FitPlaster Hungary Kft.
Ertékesitési és Szallitasi Feltételei

1. Ervényesség

1.1. A kovetkezd értékesitési és

Altalanos

szallitasi feltételek (a tovabbiakban:
“Altalanos Szerzédési Feltételek”) a
FitPlaster  Korlatolt  FelelGsségti
Tarsasag (székhely: 2440
Szazhalombatta, Csenterics utca 1.,
Cg.: 13-09-183597, addszam:
25785546-2-13) (a tovabbiakban dgy
is, mint: FitPlaster Hungary Kft.)
minden adasvételi szerz6désére,
értékesitési tevékenységére,
szolgaltatasara és ajanlatara
alkalmazanddk —kivéve, ha a FitPlaster
Hungary Kft. kifejezetten masképpen
rendelkezik. Az Altalanos Szerz&dési
Feltételek a FitPlaster Hungary Kft.
altal kindlt értékesitések, szallitasok,
szolgdltatdsok tekintetében szerves
része minden olyan szerz6désnek,
amelyet a FitPlaster Hungary Kft.
szerz6déses partnereivel (a
tovabbiakban ugy is, mint , Vevé”) kot.
Az Altaldnos Szerz6dési Feltételek
alkalmazandék  minden  jovGbeni
értékesitésre, szallitasra,
szolgaltatdsra vagy a Vevének tett
ajanlatra, fluggetlendl attol, hogy
kifejezetten megallapodtak-e réla.

A FitPlaster Hungary Kft-vel
kozolt rendeléssel a Vevé kifejezetten
elfogadja a jelen Altalanos Szerz8dési
Feltételek tartalmat. Tovabba, sem a
FitPlaster =~ Hungary  Kft-t, sem
Teljesitési Segédeit nem koétik a Vevd
vagy harmadik fél dltaldnos (zleti
feltételei, még akkor sem, ha a
FitPlaster Hungary Kft. vagy Teljesitési
Segédei az adott lgyben kifejezetten
nem ellenzik ezek érvényességét. Nem
jelent semmilyen, az ilyen (zleti
feltételek  érvényességérél  sz616
megallapoddst az sem, hogy a
FitPlaster =~ Hungary Kft. olyan
levelezésre hivatkozik, amely
tartalmazza a Vevd vagy harmadik fél
Uzleti feltételeit.

. Rendelés és a
Megkotése

A Vevé FitPlaster Hungary Kft-nek
cimzett rendeléseit irdsban kell
megtenni, az info@fitplaster.com e-
mail cimre. A Vevé és a FitPlaster
Hungary Kft. kézott csak akkor jon
l[étre kotelez6 erdvel bird szerzédés,

Szerz6dések

ha a rendelést a FitPlaster Hungary Kft.
egy Iirasbeli, a Vevének kildott
rendelés-visszaigazolassal elfogadja (a
tovadbbiakban: Vevé Rendelésének
Visszaigazolasa). A Vev6 Rendelésének
Visszaigazoldsaban feltlintetésre keril
a megrendelt tétel leirdsa, az 4r, a
fizetési feltételek, a teljesités helye és
ideje, a mennyiség.

Barmely, a rendelés modositasara
irdnyulo kérés a FitPlaster Hungary Kft.
jovahagydsatol flgg. A FitPlaster
Hungary Kft. jogosult elfogadni vagy
elutasitani a fenti, maoddositasra
irdnyulo kérést, és raterhelni a Vevére
minden, a fenti médositasbdl eredd
vagy azzal kapcsolatos
koltségtobbletet.

3. Technikai jellemzék és Tiiréshatarok
3.1. A

technikai jellemzék,
felhasznalasi elGirdsok és tliréshatarok
a FitPlaster Hungary Kft. Adltal
mindenkor kozzétett Miszaki
tajékoztatd és arjegyzékben (a
tovabbiakban: Tajékoztatd), illetve az
egyes termékek csomagolasan
keriltek rogzitésre. A Tajékoztatdban
meghatarozott technikai jellemzdk,
felhasznalasi elGirdsok és tliréshatarok
szerves részét képezik a jelen
Altalanos Szerz6dési Feltételeknek, és
a Vev6 ezennel kifejezetten elfogadja
a FitPlaster Hungary Kft. és a Vevé
kozotti kotelez6 erejli  szerz6dés
megkotésének id6pontjaban kozzétett
Tajékoztatdt. Az aktuadlis Tajékoztatd a
www.fitplaster.com cimen érhetd el.

Amennyiben a Vevd a
Tajékoztatdban  leirtaktdl  eltérd
jellemzékkel rendelkez6 terméket
igényel, a FitPlaster Hungary Kft.
egyedi lgyfél-specifikdciot készit,
amelyrél a Vevd és FitPlaster Hungary
Kft. irdsban allapodik meg a rendelés
megtételét megel6z6en (,Specialis
Rendelés”).

A Tajékoztatéban  megjelolt
technikai jellemz6k, felhasznalasi
elGirasok és tliréshatarok, illetve a
FitPlaster Hungary Kft. egyéb anyagai
tdjékoztatéd  jellegliek és  erre
vonatkozd kifejezett megadllapodas
hidnydban nem kotelezGek a FitPlaster
Hungary Kft-re nézve. A FitPlaster
Hungary Kft fenntartja a
Tajékoztatdban megjeldlt jellemzék,

felhasznalasi elGirdsok, tlréshatarok
és mas elemek barmikori
valtoztatasanak jogat, a Vevd dltal
megvasarolt termékek cseréjének,
illetve részben vagy egészben térténd
értékvisszatéritésének kotelezettsége
nélkil. A Vevé részére atadott mdszaki
specifikaciok és  barmely mas
informacié a FitPlaster Hungary Kft.
tulajdondban all és marad. A Vevé
nem jogosult ilyen informacidkat
harmadik személlyel kozolni vagy a
megrendeléstdl eltérd célra hasznalni
a FitPlaster Hungary Kft. elGzetes
irasbeli engedélye nélkul.

4. Arak és Fizetés
4.1. Az arak a

szolgaltatdsokra,
eladasokra és a szallitasra
vonatkoznak a Vev6é Rendelésének
Visszaigazoldsaban meghatarozottak
szerint. A kiegészit6 vagy specialis
szolgaltatdsok kiilon kertilnek
szamlazasra. Az egyes termékek ara
nem tartalmazza a Vevé Rendelésének
Visszaigazoldsaban feltlintetett
teljesitési/atadasi  helyr6l  torténd
elszdllitds  csomagolasi, szallitasi,
biztositasi, adé- és vamkoltségeket.

A fizetést a megallapodott
feltételeknek megfelel6en kell
teljesiteni; amennyiben a Vevé nem
teljesit hataridén beltl, a hatralékos
Osszegre a magyar Polgari
Torvénykdnyv (2013. évi V. torvény)
6:155. § (1) bek. (illetve adott esetben
a Ptk. 6:48.§-ban meghatdrozottak)
szerint  meghatarozott  kamatnal
tovabbi 8 szdzalékponttal magasabb
kamatot kell fizetnie az esedékesség
napjatol kezd6déen. A Vevé elfogadja,
hogy bdarmely, a Vevének adott
pénziigyi kedvezmény, vagy a Vev6nek
kedvez6 mas fizetési feltétel érvényét
veszti, amennyiben a Vevd a Vevének
felréhatd okbdl késedelmesen fizet
vagy a Vev6 mas szerzGdésszegést
kovet el.

Szamla teljes vagy részbeni
nemfizetése (barmilyen jellegli igény,
vita, kifogas esetén is) feljogositja
FitPlaster Hungary Kft-t arra, hogy a
Vevének adott fizetési pdthatdridé
kitlizését kovet6en felmondja a
szerz6dést, vagy hogy felfliggessze a
vonatkozd, vagy barmely mas hatalyos
szerz6dés alapjan folyamatban levé
szallitdsokat az esedékes 0sszegek
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maradéktalan kifizetéséig, még akkor
is, ha a folyamatban levé rendelések
vagy a hatdlyos megallapodasok a
fizetési késedelemmel 06ssze nem
fliggd tranzakcidkkal kapcsolatosak. A
FitPlaster Hungary Kft. jelen pontban
biztositott jogainak gyakorldsa nem
érinti.  a  jogszabdlyok  alapjan
érvényesithet6 kar- és mas igényeit.

A Vev6 nem jogosult a FitPlaster
Hungary Kft. koveteléseivel szemben
beszamitassal élni.

5. Mennyiség és Teljesités
5.1. A

teljesités/atadas  ex-works
(Incoterms 2010). A teljesités/atadas
helye a Vevd Rendelésének
Visszaigazoldsaban szerepel.
Amennyiben a teljesités/atadas helye
a Vevéd Rendelésének
Visszaigazoldsdban nem keril
meghatarozasra, a teljesités/atadas
helye ex works (Incoterms 2010)
FitPlaster Hungary Kft.,, HU-2440
Szazhalombatta, Csenterics utca 1. A
FitPlaster Hungary Kft. irasban értesiti
a Vev6t, amennyiben az aru
elszallithato.

Minden, a FitPlaster Hungary Kft.
altal  megallapitott  szallitasi  és
szolgaltatdsi idGtartam vagy datum
hozzavetGleges és becsilt, kivéve, ha
egy rogzitett (fix) idétartamrdl vagy
idépontrél  a felek kifejezetten
megallapodnak. A FitPlaster Hungary
Kft. jogosult elhalasztani a szallitas

idépontjat a szallitdsi id6pontot
megel6z6en a Vevéd részére
megklldott  irasbeli  értesitéssel,
amennyiben a Vevd Rendelésének
Visszaigazoldsaban rogzitett
id6pontban a szallitas vagy

szolgaltatds nyujtasa nem lehetséges.
Vev6é a FitPlaster Hungary Kft-nek
kildott irasbeli nyilatkozatban, az
elhalasztott szdllitdsi hataridét kozlé
értesités kézhezvételétdl szamitott
harom munkanapon belill jogosult
eladllni a szerz6dést6l, amennyiben a
Vev6é nem fogadja el az elhalasztott
szallitasi hatarid6t.

A FitPlaster Hungary Kft. a Vevé
szerz6désszegésébbl ered6 jogaira
tekintet nélkul kovetelheti a szallitas,
illetve szolgaltatds teljesitésére nyitva
allé id6tartamok meghosszabbitasat,
vagy a szallitas, illetve szolgdltatas
id6pontjainak elhalasztasat, olyan

mértékben, ahogy a Vev6 nem teljesiti
a FitPlaster Hungary Kft-vel szemben
fennalld szerz6déses kotelezettségeit.

A FitPlaster Hungary Kft. nem
felelGs a szallitas, illetve a szolgdltatas
nyujtasa lehetetleniléséért, illetve a
szallitds késedelméért, amennyiben
ezeket vis maior vagy mas, a FitPlaster
Hungary Kft. tevékenységére hatdssal

levd, elharithatatlan kulsé
korilmények okozzak (példaul

mindenfajta (izemzavar, anyag- vagy
energia-beszerzési nehézségek,
szallitasi késedelmek, sztrajkok, jogi
kizardsok, munkaeré-, energia-, illetve
nyersanyaghiany, nehézségek a

kotelez6  hatésagi  intézkedések,
engedélyek megszerzésében, a

beszalliték széllitdsainak elmaradasa,
vagy ennek hibai, vagy a beszallitok
késedelmes szallitasai), amely
események a szerz6dés megkotésekor

el6reldthatatlanok voltak.
Amennyiben az ilyen események

jelentés mértékben akadalyozzak a
FitPlaster Hungary Kft. tevékenységét
vagy lehetetlenné teszik a FitPlaster
Hungary Kft. szamara, hogy
lebonyolitsa a szallitast, vagy hogy

teljesitse a szolgdltatast, és az
akaddlyoztatds nem id6leges

természet(i, a FitPlaster Hungary Kft.

jogosult eldllni a szerz6déstél.
Amennyiben az akaddlyoztatds
id6leges jellegl, a szallitas vagy
szolgaltatas id6tartama

meghosszabbodik, illetve a szallitas

vagy szolgaltatds iddpontja az

akaddlyoztatds id6tartamaval és egy
megfelel6 felkészilési  id6szakkal
meghosszabbodik.

A raktarozasii kapacitds és a
FitPlaster Hungary Kft. altal eléallitott
aruk mennyisége miatt, az aldbbi
feltételek alkalmazanddak a Vevs
Rendelésének Visszaigazolasaban
feltiintetett szallitasi id6pontot vagy a
szallitasi idétartam utolsé napjat (a
tovdbbiakban: Szallitasi Id6pont)
kovet6en a FitPlaster Hungary Kft.
raktdraban olyan okok miatt maradt
arukra, amelyekért a FitPlaster Kft.
nem felel8s:

(a) A rogzitett Széllitasi ld6pontot
kovetéd 3 munkanapon belill a
FitPlaster Hungary Kft.
kapcsolatba |1ép a Vevével, hogy

5.6.

5.7.

az megszervezze az atvételt vagy

az elszallitast, illetve a
figyelmeztesse a jogosulti
késedelem tovabbi, az alabbi

alpontokban részletezett
jogkovetkezményeire.

(b) A rogzitett Szallitasi ld6pontot
kévetd 3. munkanapot kovetben,
és feltéve, hogy a FitPlaster
Hungary Kft. korabban a fenti (a)
alpontban irtaknak megfelelGen

kapcsolatba lépett a Vevdvel, az

aru ellenértékérdl kiallitott
szamlan felul, a felmerilt
raktdrozasi dijrél is jogosult

szamlat kiallitani, amely naponta

a rendelés 6sszegének 2 %-a.
(c) A rogzitett Széllitdsi ld6pontot

kovet6 30. napot kovetben,

feltéve, hogy a FitPlaster Hungary

Kft. kordbban a fenti (a) alpontban

irtaknak megfelel6en kapcsolatba

lépett a Vevbvel, a rendelés
torlésre keriil. A rendelési érték

100%-a meghiusuldsi kotbérként

kiszdmlazasra kerlil a Vevé

részére.

A félreértések elkeriilése végett a
Vevlre atszall a szdllitassal és a
fuvarozassal kapcsolatos minden
karveszély és kockdzat, amikor az aruk
szerz6désszer(ien ex-works atadasra
keriilnek a teljesités/atadas helyén a
VevBnek, és az aruknak az atadas
helyén torténd atvételekor a Vevd
teljes felel6sséget vallal az aruk
biztonsdgos szallitasaért, igy teljes
mértékben felel6s az arukat a
fuvarozas alatt ért barmilyen karért,
fliggetlenil azok felmerilésének
koriilményeit6l. A fenti felel6sséget
akkor is a Vev( viseli, ha harmadik
személy veszi 4t az arut.

Amennyiben a szerz6dés szerint
az aru szallitasat FitPlaster Hungary
Kft. végzi, Ugy a FitPlaster Hungary Kft.
altal a com oldalon mindekor
kozzétett szallitdsi dijak kerllnek
felszamitdsra. A jelen pont szerinti
szallitds esetén is Vevs viseli a
szallitasbol eredd karveszélyt. Az aru
felrakodasat kovetéen a FitPlaster
Hungary Kft. az drurél foté
dokumentdacidt készit. Amennyiben a
FitPlaster Hungary Kft. a szallitas
vonatkozdsaban teljesitési segédet
vesz igénybe, Ugy a szallitasbodl eredd
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esetleges karokért a  FitPlaster
Hungary Kft. teljesitési segédje felel.

6. Tulajdonjog-fenntartas
6.1. A jelen pont szerinti tulajdonjog-

fenntartas biztositja FitPlaster
Hungary Kft. minden, a Vevével

szemben fenndlld, illetve jovébeni, a
szerz6déses felek kozotti szallitasi
viszonyokbdl eredé kovetelését. Az
aktualis szallitasok tekintetében a
tulajdonjog-fenntartas célja a
FitPlaster Hungary Kft. kovetelésének
biztositasa.

FitPlaster Hungary Kft. fenntartja
minden, a Vevének a szallitasi
viszonyok szerint leszallitott aru
tulajdonjogat addig, ameddig a
biztositott koveteléseket teljes
mértékben ki nem fizetik. Az arukra és
a jelen rendelkezés értelmében
helylkbe lép6 dolgokra, amelyek a
tulajdonjog-fenntartds  tdrgyai, a
tovabbiakban egyiitt: Visszatartott
Termékek.

A Vevd a visszatartott termékeket
ingyenesen tarolja FitPlaster Hungary
Kft. részére.

Az druk tulajdonjoga a Vevd
esedékes fizetési kotelezettségeinek
teljesitése napjan szall 4t a Vevére. A
Vevé  fizetése  akkor  minGsil
teljesitettnek, ha minden kovetelés
(példaul vételar, szolgaltatasok dijai,
késedelmi kamat, stb.) a FitPlaster
Hungary Kft. altal Vev6nek megadott
bankszamlan jévairasra kerdil.

7. Szavatossag
7.1. A ,hiba” (és a ,nem megfelel§”)

kifejezés hasznalata a jelen Altaldnos
Szerz8dési Feltételekben nem
megfelel6 mindséget, a megdllapodas
szerinti termékleirashoz képest az
el6irt min6ség hianyat, a termék
hibajat és barmely egyéb
kellékszavatossagi hibat  jelenti.
Esszer(i és/vagy a felhasznalasi célnak
vagy bevett szokdsoknak megfelel6
hibahataron beltli  jellemzékkel
rendelkez6 termékek nem mindsiilnek
hibasnak.

A  FitPlaster Hungary  Kft.
szavatolja, hogy az dltala eladott vagy
szallitott termék alkalmas az olyan
rendeltetésszer(i hasznalatra, amelyre
az azonos tipusu termékeket szantak.
A termék speciadlis vagy egyedi
felhasznalhatésagat a  FitPlaster

Hungary Kft., elGzetes irasbeli
egyetértése hidnyaban nem

szavatolja. A specidlis vagy kilonleges
termékekre vonatkozd szavatossagi
rendelkezéseket a FitPlaster Hungary
Kft. altal jévahagyott eseti
megallapodasok tartalmazzak.

A VevGnek a terméket atvételkor
haladéktalanul meg kell vizsgélnia. A
Vev6 a terméket érinté barminemd
hibat a hiba leirasaval irdsban jelezni
koteles FitPlaster Hungary Kft. részére
a hiba észlelését vagy elvarhatd
észlelésiidGpontjat kovets 15 (tizendt)
napon belll, de legkés6bb a termék
atvételétsl szamitott 1 (egy) éven
beliil. A Vevé hibas teljesités jogcimén
nem érvényesithet igényt a -FitPlaster
Hungary Kft-vel szemben a termék
atvételétdl szamitott 1 (egy) év eltelte
utdn. A jelen Altaldnos SzerzSdési
Feltételekben rogzitett vevGi
kotelezettségek elmulasztasa esetén a

Vev6 nem jogosult arra, hogy
barmilyen kellékszavatossagi igényt

érvényesitsen a FitPlaster Hungary Kft.
szemben, ide nem értve azt az esetet,
ha a hibardl a FitPlaster Hungary Kft. a
megallapodds megkdtésekor tudott
vagy arrdl tudnia kellett és ezt nem
hozta a Vev6 tudomasara, kivéve ha a
Vevének tudomasa volt a hibarél vagy
tudomadssal kellett rendelkeznie a
hibarél.

A FitPlaster Hungary Kft. 3ltal
nyujtott szavatossag nem terjed Kki
azon esetekre, mikor a termék hibajat
a felhaszndlasi elGirdsok figyelmen
kivil hagydsa, a nem megfelel6
felhordas, tarolas, hasznalat,
karbantartds, vagy altaldban a termék
haszndlati utmutatéjaban elGirtaknak
vagy a FitPlaster Hungary Kft. altal
elérhet6vé tett mas utasitdsoknak
meg nem felel6 hasznalat okozza és az
ilyen hasznalatra a FitPlaster Hungary
Kft. nem adott esetileg el6zetes
kifejezett irdsbeli engedélyt.

A FitPlaster Hungary  Kft.
szerz6désszegéssel kapcsolatos
felel6ssége korlatozott jelen 7. pont
feltételei szerint, tekintet nélkil a
felelGsség jogcimére, igy e
felel&sségkorlatozas kiterjed
kiilonosen a szdllitasok  vagy
szolgaltatdsok lehetetleniilésébdl

7.6.

7.7.

10.2.

szarmazo felelGsségre, a késedelemért
fenndllé felelGsségre, a hibas vagy
nem megfelel§ teljesitésért fennalld
felelGsségre, a szerz6désszegésért
fenndllé felelGsségre, a szerz6dés

megkotését megel6z6 targyalasok
alatt vallalt kotelezettségek

megszegésébdl eredé felelGsségre és a
szerz8désen kivili kdrokozasbdl eredd
felelGsségre.

A FitPlaster Hungary  Kft.
felelGssége a vevei igények
vonatkozasaban, az eltérést nem
enged6 jogszabalyi rendelkezéseket
még nem sérté maximalis mértékben
kizart.

A FitPlaster Hungary Kft. a
termékekre 5 (6t) év jotallast vallal.

8. Titoktartas
8.1. A FitPlaster Hungary Kft- vel és

termékeivel kapcsolatos informacidk
természetiukre, tartalmukra és a
kapcsolatos tdmogatasra tekintet
nélkil kizdrdlag a FitPlaster Hungary

Kft. tulajdonat képezik; szigoruan
bizalmasak és titkosak. Ezért az
emlitett informacid barmilyen
kozvetlen vagy kozvetett
hozzaférhet6vé tétele vagy

felhasznalasa a FitPlaster Hungary Kft.
el6zetes irdasos engedélye hidnydban
kifejezetten tilos.

A Vevé vallalja, hogy eleget tesz a
fenti kotelezettségnek, és
gondoskodik arrél, hogy alkalmazottai,
illetve partnerei is eleget tegyenek
ennek.

9. Alkalmazandé jog és llletékes Birdsag
9.1. Minden, a

jelen  szallitasi
viszonybdl eredd vitdra a magyar jogot
kell alkalmazni, és — a vitatott értéktdl
figgben — a Budai Kozponti Kerdileti
Birésag vagy a Székesfehérvari
Torvényszék rendelkezik kizardlagos
illetékességgel.

10.Ervénytelenség
10.1.

Amennyiben a szerz6dés vagy a
jelen Altaldnos Szerzédési Feltételek
valamely kérdést nem szabalyoznak,
ugy a magyar jog rendelkezései,
elsédlegesen a Ptk. rendelkezései
irdnyaddak.

Amennyiben a szerz6dés vagy a
jelen Altaldnos Szerzédési Feltételek
barmely rendelkezése részben vagy
egészben érvénytelen vagy nem
kikényszerithet6, ez nincs hatassal a
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jelen Altaldnos Szerz&dési Feltételek
egyéb rendelkezéseire.



